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		GIẤY CHỨNG NHẬN
BẢO HIỂM TỰ NGUYỆN XE Ô TÔ
Số: …………………………………
	Người mua bảo hiểm: 	

	Địa chỉ: 	

	Điện thoại: 	

	MST/Số CCCD: 	

	Người được bảo hiểm: 	

	Địa chỉ: 	

	Điện thoại: 	

	MST/ Số CMND: 	

	Người thụ hưởng: 	

	Địa chỉ: 	

	Điện thoại: 	

	MST/ Số CMND: 	

	Đối tượng bảo hiểm
	: 
	Biển kiểm soát:	
	Hãng xe:	

	
	
	Số khung:	
	Hiệu xe:	

	
	
	Số máy:	
	Phiên bản:	

	
	
	Số chỗ:	
	Tháng/năm sản xuất:	

	
	
	Trọng tải:	
	Giá trị xe thực tế:	

	
	
	Mục đích sử dụng:	
	Loại xe:	

	Thời hạn bảo hiểm
	:
	Từ .../.../20... ... : ...
	đến
	.../.../20... ... : ...

	Loại hình bảo hiểm
	Mức trách nhiệm/Số tiền bảo hiểm

	1. Bảo hiểm TNDS tự nguyện vượt mức bắt buộc
	Về người
			đồng/người/vụ

	
	Về tài sản
			 đồng/vụ

	2. Bảo hiểm Thiệt hại vật chất xe ô tô
· Mức khấu trừ: 	đồng/vụ tổn thất
· Điều khoản bổ sung: 	
			 đồng

	3. Bảo hiểm TNDS của chủ xe đối với hàng hóa vận chuyển trên xe
Trọng tải: 	 tấn
			 đồng/tấn

	4. Bảo hiểm Tai nạn lái, phụ xe và người ngồi trên xe
Số người: 	 người
			đồng/người

	Quy tắc bảo hiểm:
	Quy tắc bảo hiểm tự nguyện xe ô tô ban hành theo Quyết định số 048/2025/QĐ-AAA/XCG ban hành ngày 28 tháng 11 năm 2025 của Tổng Công Ty Cổ Phần Bảo Hiểm AAA.
[bookmark: _GoBack]Nội dung quy tắc bảo hiểm được đăng tải trên website https://www.aaa.com.vn/

	Phí bảo hiểm	:
		đồng
	Thuế GTGT	:
		 đồng

	Tổng phí thanh toán	:
		đồng
	
	

	
	Bằng chữ:		

	Thanh toán phí bảo hiểm	:
	1. Kỳ thanh toán: …… kỳ

	
	2. Thời hạn thanh toán phí bảo hiểm: 
· Kỳ 01: thanh toán phí bảo hiểm vào ngày …/…/20…
· Kỳ …: thanh toán phí bảo hiểm vào ngày …/…/20…

	
	Trong thời hạn thanh toán nếu xe xảy ra tổn thất, Bên mua bảo hiểm/Người được bảo hiểm phải đóng đủ phí theo thời hạn thanh toán quy định để Bảo hiểm AAA xem xét giải quyết bồi thường.
Trường hợp Bên mua bảo hiểm/Người được bảo hiểm không đóng đúng và đủ phí theo thời hạn thanh toán quy định, Hợp đồng bảo hiểm sẽ tự động chấm dứt hiệu lực tại thời điểm hết thời hạn thanh toán.

	Thỏa thuận khác	:
	1. Bằng việc nhận và sử dụng Giấy chứng nhận bảo hiểm này, Bên mua bảo hiểm/Người được bảo hiểm xác nhận:
· Đã được Bảo hiểm AAA giải thích rõ ràng, đầy đủ về quyền lợi bảo hiểm, điều khoản loại trừ trách nhiệm bảo hiểm, quyền và nghĩa vụ của Bên mua bảo hiểm/Chủ xe khi giao kết hợp đồng bảo hiểm;
· Đã đọc và hiểu rõ điều kiện, điều khoản bảo hiểm, điều khoản loại trừ trách nhiệm bảo hiểm, quyền và nghĩa vụ của Bên mua bảo hiểm/Chủ xe và toàn bộ nội dung khác của hợp đồng bảo hiểm, Quy tắc bảo hiểm. Bên mua bảo hiểm/Chủ xe không có bất cứ thắc mắc nào khi tham gia bảo hiểm;
· Hợp đồng bảo hiểm bao gồm: Giấy yêu cầu bảo hiểm, GCNBH, Hợp đồng bảo hiểm, Quy tắc bảo hiểm tự nguyện xe ô tô hiện hành/Bản tóm tắt điều khoản bảo hiểm.  
2. Phạm vi bảo hiểm, điều kiện, điều khoản bảo hiểm, loại trừ trách nhiệm bảo hiểm và các nội dung khác được quy định tại Hợp đồng bảo hiểm.
3. Các bên cam kết thực hiện đúng theo quy định tại GCNBH và Quy tắc. 
4. Bên mua bảo hiểm/Người được bảo hiểm cần đọc kỹ Giấy chứng nhận bảo hiểm này và gửi trả ngay cho Bảo hiểm AAA chỉnh sửa nếu có sai sót.



	TỔNG CÔNG TY CỔ PHẦN BẢO HIỂM AAA
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Cấp tại: Bảo hiểm AAA
Ngày cấp: .../.../20…	 
Nguồn kinh doanh:










Lưu ý: 		
· Đinh kèm với GCNBH này là Quy tắc bảo hiểm và các điều khoản bổ sung 
· GCNBH này được in từ hệ thống phần mền quản lý của Bảo Hiểm AAA
· Nếu thất lạc, vui lòng liên hệ với Bảo Hiểm AAA để được cung cấp thông tin 	
· Quý Khách vui lòng kiểm tra thông tin ngay khi nhận GCNBH để đảm bảo quyền lợi của Quý Khách				Hotline : 1900 545 435


LƯU Ý VỚI BÊN MUA BẢO HIỂM, CHỦ XE, LÁI XE
4. Khi tiến hành sửa chữa tai nạn phải được sự đồng ý của Bảo hiểm AAA.
1. Chủ xe/Lái xe cần đọc kỹ nội dung trên HĐBH/GCNBH, Quy tắc bảo hiểm để hiểu rõ về quyền lợi và trách nhiệm.



5. Bên  mua  bảo  hiểm  xác  nhận  đã  được  Bảo hiểm AAA thông báo về hoạt động xử lý dữ liệu cá nhân của  Bảo hiểm AAA.  Bên  mua  bảo  hiểm  hiểu  và  đồng  ý việc  Bảo hiểm AAA  xử  lý  dữ  liệu  cá  nhân  của  mình  và chấp thuận toàn bộ đối với "Chính sách Bảo vệ  dữ  liệu  cá  nhân”  của  Bảo hiểm AAA đăng  tải  trên trang điện tử của Tổng Công ty Cổ phần Bảo hiểm AAA: www.aaa.com.vn.
2. Khi xảy ra tai nạn, Chủ xe/Lái xe:
· Áp dụng mọi biện pháp để cứu người, tài sản;
· Thông báo ngay cho Bảo hiểm AAA theo số điện thoại 1900545435 để được hướng dẫn;
· Không được tự ý di dời xe bị tai nạn khi chưa có ý kiến của cơ quan chức năng hoặc đại diện Bảo hiểm AAA.








6. Bảo hiểm AAA chỉ  chịu  trách  nhiệm  khi  Bên  mua  bảo hiểm đóng phí đúng theo thỏa thuận.
3. Trong vòng 05 ngày kể từ ngày xảy ra tổn thất, Chủ xe phải thông báo tổn thất bằng văn bản (theo mẫu của Bảo hiểm AAA) cho Bảo hiểm AAA.






TÓM TẮT QUY TRÌNH BỒI THƯỜNG
Khi xảy ra tai nạn, Bên mua bảo hiểm/Chủ xe/Lái xe thực hiện các bước như sau:

	Bước 1: 
Gọi 1900 54 54 35
	· Bình tĩnh, tự trấn an mình, kiểm tra tình trạng sức khỏe của bản thân và những người bị nạn. Tham gia hỗ trợ cứu chữa nếu có người bị thương.
· Gọi ngay vào hotline của AAA: 1900 54 54 35
· Thông báo ngay cho cơ quan chức năng nếu có người tử vong

	Bước 2:
Quay video, chụp ảnh hiện trường theo hướng dẫn
	· Chờ GĐV của AAA liên hệ hướng dẫn
· Chụp ảnh toàn cảnh hiện trường, quay video hiện trường theo hướng dẫn của GĐV
· Bảo vệ hiện trường, giữ gìn tài sản
· Cung cấp thông tin trung thực, đầy đủ theo hướng dẫn của nhân viên AAA
· Chụp ảnh toàn bộ bằng lái xe của tài xế, giấy tờ xe, đăng kiểm, giấy chứng nhận bảo hiểm (trước khi bị cơ quan chức năng thu giữ)

	Bước 3:
Mang xe vào đơn vị sửa chữa
	· Mang xe vào đơn vị sửa chữa sau khi thống nhất với GĐV Bảo hiểm AAA
· Gọi cứu hộ và bàn giao xe cho Đơn vị sửa chữa sau khi thống nhất với GĐV của AAA

	Bước 4:
Phối hợp giám định chi tiết
	· Phối hợp với GĐV của AAA tiến hành giám định thiệt hại chi tiết
· Ký tên xác nhận các biên bản giám định và các chứng từ khác có liên quan

	Bước 5:
Nghiệm thu và nhận xe
	· Kiểm tra tình trạng xe sau khi sửa chữa xong tại Đơn vị sửa chữa, ký nghiệm thu, chụp lại hình tổng thể xe
· Thanh toán tiền mức miễn thường, mức giảm trừ bồi thường (nếu có)

	Bước 6:
Đánh giá chất lượng dịch vụ
	· Đánh giá chất lượng dịch vụ của Đơn vị sửa chữa
· Đánh giá chất lượng phục vụ, tính chuyên nghiệp của Bảo hiểm AAA
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