1.1 Quy trình Bảo lãnh viện phí

AAA ĐỒNG Ý bảo lãnh phần thuộc phạm vi bảo hiểm


Kết thúc điều trị, NĐBH ký tên vào Giấy yêu cầu bồi thường & các chứng từ khác cho CSYT
CSYT gửi yêu cầu bảo lãnh cho AAA
(có chữ ký của NĐBH trên Giấy yêu cầu bảo lãnh viện phí)
Nếu phát sinh chi phí không thuộc phạm vi bảo hiểm 
Nếu tất cả các chi phí thuộc phạm vi bảo hiểm
NĐBH tự thanh toán cho CSYT khi xuất viện
NĐBH xuất viện không phải thanh toán bất cứ chi phí nào, nhận lại tiền đặt cọc (nếu có)

AAA TỪ CHỐI bảo lãnh nếu không thuộc phạm vi bảo hiểm hoặc hết quyền lợi hoặc nguyên nhân khác
CSYT thông báo cho NĐBH 
NĐBH nhập viện/ điều trị tại cơ sở trong danh sách BLVP của AAA
Xuất trình Thẻ bảo hiểm và CCCD cho Tiếp tân/Phòng bảo lãnh của CSYT 
Ngay khi nhập viện
Trong vòng 30 phút với ngoại trú và 24h với nội trú

Tiến hành bảo lãnh

Ngay sau khi  điều trị/ nhập viện (CSYT gửi hồ sơ bồi thường/ ước dự phòng cho AAA sau khi NĐBH nhập viện đủ 24h)
NĐBH điều trị và tự thanh toán cho CSYT


































