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	GIẤY CHỨNG NHẬN
BẢO HIỂM NGƯỜI NƯỚC NGOÀI DU LỊCH VIỆT NAM
Số: ……………………..



	Bên mua bảo hiểm 
	:
	………………………………………………………………………………………………………

	Địa chỉ
	:
	………………………………………………………………………………………………………

	Người được bảo hiểm
	:
	…..người (theo danh sách đính kèm)

	Hành trình
	:
	………………………………………………………………………………………………………

	Hoạt động du lịch
	:
	………………………………………………………………………………………………………

	Số tiền bảo hiểm 
	:
	Theo chi tiết bảng quyền lợi ở mục 2

	Thời hạn bảo hiểm 
	:
	Từ: …ngày … tháng… năm 20 …
	 Đến: …. ngày …. tháng… năm 20…

	Phạm vi bảo hiểm
	:
	

	1. Quy tắc áp dụng
	Theo Quy tắc Bảo hiểm Người nước ngoài Du lịch Việt Nam ban hành kèm theo Quyết định số: 053/05/QĐ‐TGD ngày 04/05/2005 của Công ty Cổ phần Bảo Hiểm AAA (đính kèm hợp đồng) và các Điều khoản bổ sung (nếu có).  

	2. Điều kiện, điều khoản bảo hiểm
	
	
	Đvt: VND

	Quyền lợi Bảo hiểm chính

	STT
	Quyền lợi bảo hiểm
	Số tiền bảo hiểm

	1
	Thương tật toàn bộ vĩnh viễn hoặc tử vong do tai nạn
	

	2
	Những chi phí cần thiết và hợp lý do hậu quả của tai nạn, ốm đau (chi phí cấp cứu, chi phí y tế...), trong đó: 
· Tiền phòng và tiền ăn tại bệnh viện, tối đa 0.2% số tiền bảo hiểm/ngày
· Tử vong do nguyên nhân không do tai nạn chỉ chi trả chi phí phí chôn cất hoặc hỏa táng tại Việt Nam hoặc vận chuyển thi hài, hành lý về nước. 
	

	Quyền lợi Bảo hiểm Bổ sung

	




	*Trong mọi trường hợp, tổng số tiền chi trả cho các quyền lợi nêu trên không vượt quá số tiền bảo hiểm. 

	Tổng phí bảo hiểm
	:
	……………….............VND
(Bằng chữ:……………………)

	Thời hạn thanh toán phí bảo hiểm
	:
	Phương thức thanh toán: tiền mặt/chuyển khoản. 
BMBH/NĐBH thanh toán toàn bộ phí bảo hiểm theo chi tiết như sau:
[bookmark: _GoBack] - Kỳ 1:…………….VNĐ trước ngày…………... 

	Điều khoản tự động chấm dứt và khôi phục hiệu lực bảo hiểm:

	
	· Nếu Bên mua bảo hiểm/ Người được bảo hiểm không thanh toán phí bảo hiểm đầy đủ và đúng thời hạn thanh toán như đã thỏa thuận thì Hợp đồng bảo hiểm này và Giấy chứng nhận bảo hiểm sẽ tự động chấm dứt hiệu lực. Bảo hiểm AAA không có nghĩa vụ phát hành thông báo trước. Bảo hiểm AAA chấm dứt trách nhiệm bảo hiểm kể từ thời điểm hết hạn thanh toán phí, đồng thời sẽ phát hành hóa đơn điều chỉnh giảm doanh thu và thuế GTGT tương ứng. 	Comment by Nhi, Tran Yen -  Ban BH Con Nguoi: Cập nhật 29.06.202, theo yêu cầu của kê toán
· Bên mua bảo hiểm/Người được bảo hiểm vẫn có trách nhiệm thanh toán cho Bảo hiểm AAA khoản phí bảo hiểm tương ứng với thời hạn bảo hiểm đã qua (tính đến thời điểm chấm dứt). Mọi khoản phí bảo hiểm được thanh toán (bằng tiền mặt hoặc chuyển khoản qua ngân hàng) cho Bảo hiểm AAA sau thời hạn thanh toán đều không có giá trị ràng buộc trách nhiệm bảo hiểm với Bảo hiểm AAA (trừ khi có thỏa thuận khác được Bảo hiểm AAA chấp nhận bằng văn bản).
· Trường hợp Bên mua bảo hiểm/ Người được bảo hiểm thanh toán sau ngày hợp đồng tự động chấm dứt hiệu lực, Hợp đồng bảo hiểm sẽ được khôi phục hiệu lực kể từ ngày khách hàng thanh toán đầy đủ phí bảo hiểm và được Bảo hiểm AAA chấp thuận bằng văn bản. Bảo hiểm AAA sẽ không có trách nhiệm bồi thường đối với sự kiện bảo hiểm xảy ra trong thời gian kể từ ngày Hợp đồng bảo hiểm tự động chấm dứt hiệu lực đến thời điểm khôi phục hiệu lực.


	Loại trừ bảo hiểm
	:
	Bảo hiểm AAA không có trách nhiệm bồi thường cho bất kỳ tổn thất, thiệt hại, trách nhiệm nào phát sinh từ những sự kiện, rủi ro và/ hoặc nguyên nhân bị loại trừ được quy định tại Hợp đồng bảo hiểm này cùng các sửa đổi, bổ sung kèm theo (nếu có) và các quy tắc, điều khoản bảo hiểm đính kèm. 

	Lưu ý
	:
	GCNBH này chỉ có hiệu lực khi đã đóng phí bảo hiểm đầy đủ và đúng hạn theo thỏa thuận.
BMBH/NĐBH/Người thụ hưởng đồng ý và xác nhận chấp nhận để Bảo hiểm AAA được phép sử dụng dữ liệu của các bên trên GCNBH theo Luật định. Các bên liên quan có thể tham khảo tại: https://www.aaa.com.vn/chinh-sach-quyen-rieng-tu 
Trường hợp có quy định chưa được đề cập trong QTBH hoặc trái ngược giữa QTBH với GCNBH/Phụ lục/Sửa đổi bổ sung, các bên đồng ý áp dụng theo thứ tự ưu tiên sau để giải quyết các tranh chấp hoặc bồi thường phát sinh trong thời gian bảo hiểm:
· Các sửa đổi bổ sung được ký kết tại thời điểm mới nhất;
· Hợp đồng bảo hiểm/GCNBH, các phụ lục đính kèm hợp đồng;
· Quy tắc bảo hiểm
Bằng việc sử dụng Giấy chứng nhận bảo hiểm này, Bên mua bảo hiểm/ Người được bảo hiểm xác nhận đã được Bảo hiểm AAA cung cấp đầy đủ quy tắc, điều khoản bảo hiểm có liên quan và giải thích rõ ràng, đầy đủ về quyền lợi bảo hiểm, loại trừ bảo hiểm, quyền và nghĩa vũ của các bên tham gia hợp đồng bảo hiểm, cùng các quy định liên quan khác.
Bên mua bảo hiểm/Người được bảo hiểm cần đọc kỹ Giấy chứng nhận bảo hiểm này và gửi trả ngay cho Bảo hiểm AAA chỉnh sửa nếu có sai sót.



	Cấp tại: AAA ….
Ngày cấp: ../…/…
	TỔNG CÔNG TY CỔ PHẦN BẢO HIỂM AAA – CHI NHÁNH BẢO HIỂM AAA…………

	
	



	
	DANH SÁCH NGƯỜI THAM GIA BẢO HIỂM
(Được đính kèm và là một phần không thể tách rời của Hợp đồng bảo hiểm/ Giấy chứng nhận bảo hiểm)


	Stt
	Họ và Tên
	Cccd/ Hộ chiếu
	Ngày sinh
	
Giới tính
	Số điện thoại/Email
	Hạng bảo hiểm
	Phí bảo hiểm/Người (VND)
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TÓM TẮT QUY TẮC BẢO HIỂM DU LỊCH NƯỚC NGOÀI
Những nội dung dưới đây là tài liệu được tóm tắt từ Quy tắc bảo hiểm, các nội dung chi tiết về phạm vi bảo hiểm, điều kiện điều khoản bảo hiểm, điều khoản loại trừ trách nhiệm bảo hiểm được quy định chi tiết trong Quy tắc Bảo hiểm Du lịch nước ngoài theo link đăng tải tại website https://www.aaa.com.vn/quy-tac-bao-hiem-nguoi-nuoc-ngoai-du-lich-viet-nam

I. Quy tắc bảo hiểm áp dụng
Quy tắc bảo hiểm du lịch nước ngoài của Tổng Công ty cổ phần Bảo hiểm AAA (ban hành kèm theo quyết định số: 053/05/QĐ-TGĐ)
Trường hợp có sự khác nhau giữa các nội dung được quy định trong Quy tắc bảo hiểm và HĐBH/GCNBH, sẽ áp dụng theo các quy định đã được thỏa thuận trên HĐBH/GCNBH.
II. Nguyên tắc chung
Tổng Công ty cổ phần Bảo hiểm AAA (Bảo hiểm AAA) bảo hiểm cho Người nước ngoài du lịch Việt Nam kể cả người Việt Nam định cư ở nước ngoài bao gồm: 
· Những người vào Việt Nam tham quan, thăm viếng bạn bè, bà con, dự hội nghị, hội thảo Quốc tế, đại hội, thi đấu thể thao, biểu diễn nghệ thuật, công tác. 
· Những người đang cư trú tại Việt Nam như chuyên gia, công nhân, học sinh, những người làm việc trong các đoàn ngoại giao, các tổ chức quốc tế khi đi du lịch trong lãnh thổ Việt Nam.
Các trường hợp khác Bảo Hiểm AAA sẽ xem xét cụ thể trước khi thông báo quyết định nhận bảo hiểm.
III. Phạm vi bảo hiểm
Bảo hiểm AAA sẽ chi trả cho các quyền lợi bảo hiểm phát sinh từ các sự kiện bảo hiểm xảy ra trong thời hạn Hiệu lực bảo hiểm, bao gồm:
· Thương tật thân thể hoặc chết do tai nạn; 
· Ốm đau hoặc chết không do tai nạn trong thời hạn bảo hiểm; 
· Mất, thiệt hại hành lý.
IV. Quyền lợi bảo hiểm
Bảng quyền lợi bảo hiểm chi tiết được đính kèm.
V. Không thuộc phạm vi bảo hiểm
Bảo Hiểm AAA sẽ không trả tiền bảo hiểm cho những tổn thất, thiệt hại, tai nạn, Thương tật hoặc Bệnh phát sinh trực tiếp hoặc gián tiếp từ những sự kiện sau đây: 
· Người được bảo hiểm cố ý vi phạm: pháp luật, nội quy, quy định của cơ quan du lịch, của chính quyền địa phương nơi du lịch; 
· Hành động cố ý của Người được bảo hiểm hoặc người thừa kế hợp pháp (là người được chỉ định nhận tiền bảo hiểm theo Giấy chứng nhận bảo hiểm hoặc di chúc hay theo pháp luật); 
· Người được bảo hiểm sử dụng và bị ảnh hưởng của rượu, bia, ma tuý hay các chất kích thích tương tự khác; 
· Chiến tranh. 
· Người được bảo hiểm phát bệnh tâm thần, mang thai (trừ trường hợp xảy thai do hậu quả của tai nạn), sinh đẻ; 
· Người được bảo hiểm tiếp tục điều trị vết thương hoặc bệnh tật phát sinh từ trước khi bảo hiểm có hiệu lực; 
· Điều trị hoặc sử dụng thuốc không theo chỉ dẫn của y, bác sĩ điều trị.
· Mất vàng, bạc, đá quý, kim loại quý, tiền mặt, séc du lịch, các chứng từ có giá trị như: tiền, hộ chiếu, bằng lái xe, vé các loại, tài liệu, chứng từ, bản vẽ, bản thiết kế; 
· Đồ vật bị xây xát, ướt mà không làm mất đi chức năng của nó; 
· Cơ quan nhà nước có thẩm quyền trưng thu, cầm giữ hoặc tịch thu. 
VI. Quyền và nghĩa vụ của Bảo hiểm AAA
· Quyền của Bảo hiểm AAA
· Thu phí bảo hiểm theo thoả thuận trong HĐBH/GCNBH;
· Yêu cầu BMBH/NĐBH cung cấp đầy đủ, trung thực mọi thông tin có liên quan đến việc giao kết và thực hiện HĐBH/GCNBH;
· Hủy bỏ HĐBH/GCNBH hoặc đơn phương chấm dứt thực hiện HĐBH/GCNBH theo quy định của Luật Kinh doanh bảo hiểm;
· Từ chối bồi thường, trả tiền bảo hiểm trong trường hợp không thuộc phạm vi trách nhiệm bảo hiểm hoặc trường hợp loại trừ trách nhiệm bảo hiểm theo thoả thuận trong HĐBH/GCNBH.
· Nghĩa vụ của Bảo hiểm AAA
· Giải thích rõ ràng, đầy đủ và cung cấp cho BMBH các tài liệu liên quan trong HĐBH/GCNBH theo quy định;
· Bảo mật thông tin do BMBH/NĐBH cung cấp, trừ trường hợp theo yêu cầu của cơ quan nhà nước có thẩm quyền hoặc được sự đồng ý của BMBH/NĐBH;
· Hướng dẫn và hỗ trợ BMBH/NĐBH/Người thụ hưởng thu thập các chứng từ cần thiết để hoàn tất hồ sơ yêu cầu trả tiền bảo hiểm khi có sự kiện bảo hiểm xảy ra;
· Thanh toán tiền bảo hiểm nhanh chóng, đúng thủ tục.
VII.  Quyền và nghĩa vụ của BMBH/NĐBH
· Quyền của BMBH/NĐBH
· Yêu cầu Bảo hiểm AAA cung cấp đầy đủ các tài liệu liên quan (HĐBH/GCNBH; quy tắc bảo hiểm, hóa đơn thu phí,…) trong HĐBH/GCNBH theo quy định;
· Hủy bỏ HĐBH/GCNBH hoặc đơn phương chấm dứt thực hiện HĐBH/GCNBH theo quy định Luật Kinh doanh bảo hiểm;
· Yêu cầu Bảo hiểm AAA trả tiền bảo hiểm khi xảy ra sự kiện bảo hiểm.
· Nghĩa vụ của BMBH/NĐBH
· Kê khai đầy đủ, trung thực mọi thông tin có liên quan đến HĐBH/GCNBH theo yêu cầu của Bảo hiểm AAA;
· Đọc và hiểu rõ điều kiện, điều khoản bảo hiểm, quyền, nghĩa vụ của BMBH/NĐBH khi giao kết HĐBH/GCNBH và nội dung khác của HĐBH/GCNBH;
· Đóng phí bảo hiểm đầy đủ, đúng hạn theo thỏa thuận trong HĐBH/GCNBH;
· Thông báo cho CTBH những trường hợp có thể làm tăng rủi ro hoặc giảm rủi ro hoặc làm phát sinh thêm trách nhiệm của Bảo v trong quá trình thực hiện HĐBH/GCNBH;
· Thông báo cho Bảo hiểm AAA về việc xảy ra sự kiện bảo hiểm theo thỏa thuận trong HĐBH/GCNBH;
· Áp dụng các biện pháp đề phòng, hạn chế tổn thất theo quy định của Luật KDBH và quy định khác của pháp luật.
· Bên mua bảo hiểm/Người được bảo hiểm/Người thụ hưởng đồng ý và xác nhận chấp nhận để Bảo hiểm AAA được phép sử dụng dữ liệu của các bên trên Hợp đồng bảo hiểm theo luật định. Các bên liên quan có thể tham khảo tại: https://www.aaa.com.vn/chinh-sach-quyen-rieng-tu
VIII. Thủ tục trả tiền bảo hiểm 
Hồ sơ yêu cầu bảo hiểm cần được gửi đến Bảo Hiểm AAA trong vòng 30 (ba mươi) ngày kể từ ngày kết thúc Chuyến đi. Thời hạn yêu cầu trả tiền bảo hiểm là trong vòng 01 (một) năm kể từ ngày phát sinh sự kiện bảo hiểm.
Khi yêu cầu trả tiền bảo hiểm, NĐBH hoặc người thừa kế hợp pháp của NĐBH phải gửi ngay cho Bảo hiểm AAA các giấy tờ sau: 
· Giấy yêu cầu trả tiền bảo hiểm. 
· Vé hoặc giấy chứng nhận thay vé. 
· Giấy điều trị, hóa đơn và chứng từ có liên quan đến các chi phí thuộc phạm vi trách nhiệm Bảo hiểm AAA thanh toán.
· Giấy chứng tử (trường hợp chết).
Trường hợp Người thụ hưởng là người thừa kế hợp pháp phải có thêm giấy xác nhận quyền thừa kế hợp pháp. Trường hợp Người được bảo hiểm ủy quyền cho người khác nhận số tiền bảo hiểm, phải có giấy ủy quyền hợp pháp.


































BẢNG QUYỀN LỢI BẢO HIỂM  

	Quyền lợi bảo hiểm
	Ghi chú

	1. Chết, thương tật toàn bộ vĩnh viễn do tai nạn
	Chi trả toàn bộ số tiền bảo hiểm ghi trong Hợp đồng bảo hiểm hoặc Giấy chứng nhận bảo hiểm.
	

	2. Chi phí cần thiết và hợp lý do hậu quả của tai nạn, ốm đau
	Chi phí cấp cứu và chi phí y tế
	Chi trả theo mức sau nhưng không vượt quá số tiền bảo hiểm ghi trong hợp đồng

	
	Tiền phòng và ăn tại bệnh viện: 0,2% số tiền bảo hiểm/ngày
	

	
	Chi phí hồi hương Người được bảo hiểm trong trường hợp không tiếp tục điều trị ở Việt Nam, gồm các chi phí:
· Tiền thuê xe cấp cứu đưa ra sân bay trở về nước;
· Tiền thuê thêm ghế phụ, dụng cụ y tế và thuốc điều trị mang theo (trong trường hợp cần thiết);
· Tiền ăn, ở tại khách sạn và đi lại cho một người cần phải đi kèm để chăm sóc Người được bảo hiểm khi hồi hương, theo yêu cầu của Giám đốc bệnh viện nơi Người được bảo hiểm đang điều trị do tình trạng thương tích hoặc bệnh tật quá hiểm nghèo của Người được bảo hiểm.
	

	3. Trong vòng 180 ngày kể từ ngày xảy ra tai nạn, bị chết hoặc thương tật  toàn bộ vĩnh viễn do hậu quả của chính tai nạn đó
	Chi trả thêm phần chênh lệch giữa số tiền bảo hiểm  ghi trên Giấy chứng nhận với số tiền đã trả trước đó.
	

	4. Chết không do tai nạn trong thời hạn bảo hiểm
	Chi trả chi phí chôn cất hoặc hoả táng tại Việt Nam hoặc chi phí vận chuyển thi hài và hành lý của Người được bảo hiểm về nước.
	

	5. Hành lý, vật dụng riêng:
	Đồ vật bị mất, thiệt hại theo lời khai của Người được bảo hiểm: 
· Bảo hiểm AAA  xem xét, giải quyết theo giá trị thực tế của nó tại thời điểm mất, thiệt hại trên cơ sở giá của vật mới tương tự ở nước bán hàng tại thời điểm trả tiền bồi thường.
	Chi trả theo mức sau nhưng không vượt quá số tiền bảo hiểm ghi trong hợp đồng

	
	Đồ vật hỏng nhẹ, nếu sửa chữa hay thay thế phụ tùng có thể dùng được:
· Bảo hiểm AAA thanh toán chi phí sửa chữa và thay thế phụ tùng tại Việt Nam. Trường hợp không có điều kiện sửa chữa hoặc thay thế phụ tùng ở Việt Nam, Bảo hiểm AAA bồi thường theo tỷ lệ tổn thất.
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